
 

 
 

  
 

 
CountEasy™ Retail 

Configuratie Handleiding Niveau 2 
 
De CountEasyTM  niveau 2 instellingen bepalen de functionaliteit en bediending van het systeem. 
Deze opties die niet noodzakelijk zijn voor de werking van het systeem maar zijn vaak noodzakelijk voor toekomstige 
gebruik of bediening. 
 
Het wordt niet aangeraden de instellingen op dit niveau te veranderen tenzij u volledig begrijpt waar welke 
instructie u wijzigt en wat daar de consequenties van zijn.  
 
De SETUP niveau 2 
 
 
Houdt de onderste pijltoets         ingedrukt tesamen met       ( voor ongeveer  4-5 seconden. 
 
Het scherm geeft ‘SETUP’ aan en vervolgens ‘GRAMS?’  
 
Laat de toetsen los en druk 
 
Nu wederom op de pijltoets                 tesamen met voor 4-5              seconden. 
 
 
Het scherm geeft  ‘SETUP2’ aan en vervolgens ‘GRAMS?’  
 
 
 
 
 

Hoe gebruikt u de set up  
 
Om te kiezen tussen de opties gebruikt u. 
 
Om een optie te keizen drukt u 
 
 
Om terug naar een optie te gaan of de set up te verlaten drukt u op:       
 
 
 
 
Het is belangrijk dat u deze functies begrijpt voor dat u verder gaat in de Set Up.    
                 
Deze opties zijn beschikbaar op niveau 1 en worden uitgelegd in de Configuratie Handleiding niveau 1.  
 
Setup Niveau 1 opties zijn: 

 
-     GRAMS? 
- OPTIONS? 
- CALIBRATE PACKS? 
- CALIBRATE CUP? 

 
U kunt een kopie van de configuratie handleiding dowloaden op  www.CountEasy.nl  op de Downloads’ pagina. 
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COUNTEASYTM  SETUP  2 OPTIES 
 
Als toevoeging op Setup 1 zijn de Setup 2 opties  als volgt: 

- NOTE ENABLE? Biljetten inschakelen? 
- NOTE WEIGHT? Biljet gewicht? 
- COIN ENABLE? Munt  inschakelen? 
- COIN WEIGHT? Munt gewicht? 
- PACK SIZE?  Verpakkins grootte ? 
- PACK TOLERANCE? Verpakkings tolerantie? 
- SET ONLINE?  Online zetten ? 
- CALIBRATE 500g? ijken met  500 gr ? 
- RESET OPTIONS?  Opties herstellen? 
- LOAD CURRENCY?  Laad valuta ? 

 
 
NOTE ENABLE? BILJETTEN INSCHAKELEN? 
In deze optie kunt de inviduelen biljetten aan of uit zetten.   
 
 
Indien een biljet aan staat  kunt u deze             selecteren met de pijltjes toets en komt automatisch in de juiste 
volgorde voor in het menu. 
 
 
Indien een biljet UIT staat kunt u deze  niet              selecteren met de pijltjestoets en komt deze niet meer in 
automatische volgorde voor.. 
 
De biljetten gemarkeerd met een * zijn bedoeld als toekomstige biljetten met een ander gewicht. 
 
Indien er nog meer wensen of toepassingen binnen dit menu aanwezig zijn worden deze instructies vermeldt op de 
website. 
 
Om NOTE ENABLE  binnen te  komen druk op             en het display geeft: NOTE ENABLE? 
 
 
Gebruik         om  door de mogelijkheden te lopen. 
 
 
Om een denominatie te selecteren druk op            en de huidige instelling wordt weergegeven. 
 
 
Gebruik         om de instellingen te wijzigen druk daarna op             om deze op AAN of Uit te zetten.  
 
 
Om terug te keren drukt  u wederom op  
 
 
NOTE WEIGHT? BILJET GEWICHT? 
Deze menu optie geeft u de mogelijkheid om het centrumgewicht van ieder individueel biljet tussen de  0.500g 
en 9.999g aan te passen. 
Het is belangrijk om te weten dat indien u dit gewicht aanpast de vooraf geleerde centrumgewicht wordt aangepast en 
dus alle geleerde infomatie hiermee verloren gaat. Deze opties geef de mogelijkheid om toekomstige 
gewichtsaanpassingen van een biljet aan te passen. 
 
Om het  biljetten gewicht te wijzigen druk op T        en het display geeft  de huidige instelling per biljet aan.  
 
 

ESC 



 

 
 

  
 

Gebruik         om de door de mogelijkheden te lopen. 
 
 
 
Om het gewicht te  wijzigen druk op            en het gewicht wordt weergegeven 
 
 
Gebruik         om dit te veranderen en druk op           om dit  te bevestigen 
 

 
 
Om terug te keren drukt u wederom op  
 
 
COIN ENABLE? MUNT INSCHAKELEN? 
In deze optie kunt de munten aan of uit zetten.   
 
 
Indien een munt AAN staat  kunt u deze             selecteren met de pijltjes toets en komt automatisch in de juiste 
volgorde voor in het menu. 
 
 
Indien een Munt  UIT staat kunt u deze  niet              selecteren met de pijltjestoets en komt deze niet meer in 
automatische volgorde voor.. 
 
De biljetten gemarkeerd met een * zijn bedoeld als toekomstige biljetten met een ander gewicht. 
 
Indien er nog meer wensen of toepassingen binnen dit menu aanwezig zijn worden deze instructies vermeldt op de 
website. 
 
Om COIN ENABLE  binnen te  komen druk op             en het display geeft:COIN ENABLE? 
 
 
Gebruik         om de door de mogelijkheden te lopen. 
 
 
Om een denominatie te selecteren druk op            en de huidige instelling wordt weergegeven. 
 
 
Gebruik         om de instellingen te wijzigen druk daarna op             om deze op AAN of Uit te zetten.  
 
 
Om terug te keren drukt u wederom op  
 
 
 
 
COIN WEIGHT? MUNT GEWICHT? 
Deze menu optie geeft u de mogelijkheid om het  gewicht van iedere munt tussen de  0.500g en 9.999g aan te 
passen. 
 
Om het  muntgewicht te wijzigen druk op            en het display geeft  de huidige instelling per munt aan.  
 
 
Gebruik         om de door de mogelijkheden te lopen. 
 
 
 
Om het gewicht te  wijzigen druk op            en het gewicht wordt weergegeven 
 
 
Gebruik         om dit te veranderen en druk op           om dit  te bevestigen 
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Om terug te keren drukt u wederom op  
 
 
PACK SIZE? VERPAKKINGS GROOTTE? 
Het veranderen  van de ze optie heeft geen effect op de set up van de CountEasyTM Retail machine – het is 
bestemd voor de  CountEasyTM Bank machine. 
 
 
PACK TOLERANCE? VERPAKKINGS TOLERANTIE? 
Het veranderen  van de ze optie heeft geen effect op de set up van de CountEasyTM Retail machine – het is 
bestemd voor de  CountEasyTM Bank machine. 
 
SET ONLINE? ONLINE ZETTEN? 
Deze optie geeft de mogelijkheid het systeem online te zetten met een ander computer. 
Deze staat standaard op Uit en dient niet gewijzigd te worden zonder kontakt of hulp van de Helpdesk waarvan 
u het telefoonnummer onder op de machine  vindt. 
 
CALIBRATE 500g? IJKEN MET 500 GR ? 
 
Deze optie maakt het mogelijk het system compleet te caliberen door gebruikmaking van een 500grams 
ijkgewicht of een equivalent van 500gr (58 x 2euro muten en 3x 1 eurocent!) 
 
U dient het systeem echter pas te  ijken als alle andere mogelijkheden tot mis tellen zijn uitgesloten. Wij 
verwijzen dan ook naar de “ meest gestelde vragen /   Trouble shooting gids op onze website downloads 
pagina. 
 
  
Om CALIBRATE 500g binnen te komen druk op            
 
 
 
Indien u een 500grams ijkgewicht heeft volg dan de volgende stappen:  
 
 
Scherm geeft:  
 

 
EMPTY HOD? 

OK? 
 
Zorg dat de houder leeg is en druk op 
 
  
Scherm geeft:  
 

500 g 
OK? 

 
Plaats het 500grams gewicht en druk op  
 
 
Scherm geeft:  
 

500 g 
OK? 

 
Verwijder het gewicht en druk op 
 
 
Het scherm geeft: 
 DONE 

 
 
Hierna komt de volgende melding: 
 500 g 

OK? 
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Plaats het 500grams gewicht ter controle wederom op de houder en het display geeft nu 500 gram aan met ± 0.2gram 
tolerantie. 
 
 
Verwijder hierna het 500 grams gewicht en druk op  
 
 
 
 
 
Weeg nu opnieuw de Flexicup of een ander verpakking (Telcup) in en test het  system opnieuw. 
 
ALs het systeem nog steeds niet juist is neem dan contact op met de  CountEasyTM Helpdesk,. 
  
     
INDIEN U EEN EQUIVALENT HEEFT VAN 500 GRAM ( 58 X 2 �  EN 3 X 0,01 CENT) ………………. 
 
Scherm geeft:  
 

EMPTY HOD? 
OK? 

 
Plaats een lege FlexiCupTM or telcup op de houder en druk op 
 
Scherm geeft:  
 

500 g 
OK? 

 
Plaats alle munten nu op de houder / in de cups en druk op  
 
 
Scherm geeft:  
 

500 g 
OK? 

 
 
Verwijder alle munten en druk op 
 
 
Het scherm geeft: 
 DONE 

 
 
Hierna komt de volgende melding: 
 500 g 

OK? 
 
 
druk op  
 
 
 
Weeg nu opnieuw de Flexicup of een ander verpakking (Telcup) in en test het  systeem opnieuw. 
 
Als het systeem nog steeds niet juist is neem dan contact op met de CountEasyTM Helpdesk  
  
 
RESET OPTIONS? OPTIES HERSTELLEN? 
Deze menu opties geven u de mogelijkheid om alle opties en de cup instelling naar de orignele 
fabrieksinstelling te herstellen. Het herstellen van deze opties heeft geen  invloed op de valuta instellingen. 
 
COUNTEASYTM RETAIL FACTORY DEFAULT SETTINGS (FABRIEKS INSTELLINGEN) 

OPTION FACTORY SETTINGS 
Language? NLD 

Coin Packs? Roll + Bag 
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Auto Add? ON 
Auto Scroll? ON 

CUP? ON 
SOUND? ON 

CALIBRATE CUP? 58.50g 
 
* De FlexiCupTM  welk is meegeleverd bij uw CountEasyTM  is reeds voorgeprogrammeerd / ingewogen.. 
 
 
 
 
OM  RESET OPTIONS binnen te  komen druk op          en het scherm geeft : RESET OPTIONS? 
 
 
Voor  RESET OPTIONS druk op  
 
Het scherm geeft nu:: 
 DONE 

 
 
Alle opties zijn nu herstelt naar de Fabrieksinstellingen. 
 
 
LOAD CURRENCY? LAAD VALUTA? 
Deze menu optie geeft u de mogelijkheid om de  fabrieksgegevens van andere valuta te herladen. 
Zo kunt u van euro’s tellen overschakelen naar Engelse Pond Sterling of Dollars. 
Het is belangrijk om te weten dat het overschakelen naar een andere valuta alle geleerde informatie m.b.t. tot 
een de ingestelde munt wist. Ook verpakkingsgewichten en hoeveelheden zullen hierdoor gewist of gewijzigd 
worden. Daarnaast zijn ander instellingen die door u specifiek gemaakt zijn wederom ongedaan gemaakt. 
LAAD VALUTA verandert  in ieder geval niet de instellingen van het gewicht van de cup! 
 
 
    
 
Om LOAD CURRENCY binnen te komen drukt u  
 
 
Gebruik          om  te kiezen tussen STERLING, EURO of US DOLLAR. 
 
 
 
Druk op           om de geselecteerde valuta te wijzigen : 
 
 
 
Het scherm geeft nu:: 
 

 

PLEASE WAIT 
 

 
 
CountEasyTM wordt nu ingesteld op de door u geselecteerde valuta: 
 
U dient nu opnieuw andere verpakking (bijvoorbeeld rollen of zakjes) in te wegen die nu door u worden gebruikt! 


